Vragenlijst UTAUT dimensies 

Voorbereiding 
· Ontwikkelaar(s) leveren de online vragenlijst aan.
· Informed consentformulier. 

Vragenlijst UTAUT 2 dimensies
Dimensies en vragen per dimensie

Verwachte prestatie: 
PE1. Ik vind mobiel internet handig in mijn dagelijks leven. 
PE2. Door mobiel internet te gebruiken, vergroot ik mijn kansen om dingen te bereiken die voor mij belangrijk zijn.
PE3. Door mobiel internet te gebruiken, kan ik dingen sneller bereiken. 
PE4. Het gebruik van mobiel internet verhoogt mijn productiviteit. 
Verwachte inspanning: 
EE1. Leren hoe je mobiel internet moet gebruiken is voor mij gemakkelijk. 
EE2. Mijn interactie met mobiel internet is duidelijk en begrijpelijk. 
EE3. Ik vind mobiel internet gemakkelijk te gebruiken. 
EE4. Ik kan gemakkelijk vaardig worden in het gebruik van mobiel internet. 
Sociale invloed: 
SI1. Mensen die voor mij belangrijk zijn, vinden dat ik mobiel moet gebruiken Internet. 
SI2. Mensen die mijn gedrag beïnvloeden, vinden dat ik mobiel internet moet gebruiken. 
SI3. Mensen wier mening ik waardeer, geven de voorkeur aan dat ik mobiel internet gebruik. 
Faciliterende voorwaarden 
FC1. Ik heb de middelen die nodig zijn om mobiel internet te gebruiken. 
FC2. Ik heb de kennis die nodig is om mobiel internet te gebruiken. 
FC3. Mobiel internet is compatibel met andere technologieën die ik gebruik. 
FC4. Ik kan hulp krijgen van anderen wanneer ik problemen ondervindt bij het gebruik van mobiel internet
Hedonische motivatie 
HM1. Mobiel internetten is leuk. 
HM2. Mobiel internetten is vermakelijk. 
HM3. Mobiel internetten is erg vermakelijk. 
Prijswaarde 
PV1. Mobiel internet is redelijk geprijsd. 
PV2. Mobiel internet biedt een waarde voor de prijs
PV3. Tegen de huidige prijs biedt mobiel internet een goede waarde. 
Gewoonte 
HT1. Het gebruik van mobiel internet is voor mij een gewoonte geworden. 
HT2. Ik ben verslaafd aan het gebruik van mobiel internet. 
HT3. Ik moet mobiel internet gebruiken. 
HT4. Mobiel internetten is voor mij vanzelfsprekend geworden. 
Gedragsintentie 
BI1. Ik ben van plan in de toekomst mobiel internet te blijven gebruiken. 
BI2. Ik zal in mijn dagelijks leven altijd proberen om mobiel internet te gebruiken. 
BI3. Ik ben van plan regelmatig mobiel internet te blijven gebruiken. 
Gebruik 
Kies uw gebruiksfrequentie voor elk van de volgende: 
a) SMS 
b) MMS 
c) Ringtone en logo downloaden 
d) Java-spellen 
e) Browse websites 
f) Mobiele e-mail 

Opmerkingen: 	de frequentie varieerde van 'nooit' tot 'vaak per dag'.
Het zal niet in alle gevallen nodig zijn dat alle dimensies uitgevraagd worden. Er kan in deze gevallen gekozen worden om de complete dimensie weg te laten uit de vragenlijst.

Tip voor verspreiden vragenlijst:
· Verspreid de vragenlijst via meerdere kanalen. Deel hem bijvoorbeeld via social media maar 	probeer ook deelnemers te werven bij bijvoorbeeld het koffie-uurtje  

